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Mandant: Dachdeckerbetrieb (30 Mitarbeiter)
Leitungsstruktur: 1 geschiftsfiihrender Gesellschafter
Antrag auf Coaching: 1. Bankverhandlungen wegen drohender
Filligstellung Kontokorrent
2. Aufbau Vertriebsstruktur
3. Installation Fiihrungs- und Leitungssysteme

Baustellen-Controlling und Leistungsiohn

Ziele: * Verbesserung der Rentabilitdt um 12 %

Durchgefiihrte Arbeiten: . Bankkonzept und Unternehmensplanung

Erarbeitung Vertriebskonzept und Training
Qualifizierung GF + Vorarbeiter

N

Anderungskiindigungen mit Leistungslohn

Ergebnisse: 1. Auftragsvorlauf kontinuierlich 6 Monate

2. Rentabilitdt (Ergebnis vor Steuern) um
13,2 % verbessert

3. Umschuldung und Verbesserung der Liquiditét

4. Entlastung des Geschéftsfithrers durch
Qualifizierung eines neuen Bauleiters



Mandant:

Leitungsstruktur:

Antrag auf Coaching:

Ziele:

Durchgefiihrte Arbeiten:

Ergebnisse:

Deutache
Mittelstandshil{e e.)

Feinmechanikbetrieb (30 Mitarbeiter)

2 geschifisfiihrende Gesellschafter

1. Verbesserung der Fithrungs- und
Leitungssysteme

2. Mitarbeitermotivation

3. Nachfolgeregelung

® Stabilisierung und Verbesserung der Tétigkeit
der Fihrungsebene und der Rentabilitét

* Sicherung der Nachfolge

1. Einfithrung von Beurteilungskriterien
(leistungsbezogen)

2. Erarbeitung von Zielvereinbarungen
3. Qualifizierung des Nachfolgers
4. Verbesserung der Unternehmenskultur

1. Identifikation Nachfolger mit kiinftigen
Aufgaben

2. Arbeit kann objektiv bewertet werden
3. Mitarbeitermotivation hat sich verbessert

4. Zunchmende Entlastung der Geschéfisleitung
durch Ubertragung von Verantwortung



Mandant:

Leitungsstruktur:

Antrag auf Coaching:

Ziele:

Durchgefiihrte Arbeiten:

Ergebnisse:

LA
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Mittelslandshilfe e.

Heizung- und Sanitér Betrieb (15 Mitarbeiter)

1 geschiftsfithrender Gesellschafter
2 Gesellschafter

1. Baustellen-Controlling +
Mitarbeitermotivation

2. Neukundengewinnung

3. Business-Plan + Bankgesprich Finanzierung

e Stabilisierung des Unternehmens und
strategische Ausrichtung mit
Alleinstellungsmerkmalen

1. Installation Fithrungs- und Leitungssystem mit
Baustellencontrolling

2. Qualifizierung des Geschéftsfithrers und der
mitarbeitenden Gesellschafter

3. Installation Vertriebsmethode mit Ausbildung
4. Einfilhrung Lohn- und Leistungssystem

1. Erhoéhte, kontinuierliche Auslastung der
produktiven Stunden

2. Auftragsvorlauf iiberwiegend 6 Monate

3. Ergebnis vor Steuern von 1,5 % auf 8 %



Mandant:

Leitungsstruktur:

Antrag auf Coaching:

Ziele:

Durchgefiihrte Arbeiten:

Ergebnisse:

Hersteller von Hochtechnologie (22 Mitarbeiter)

2 geschiftsfiihrende Gesellschafter

1. Entwicklung von Fiihrungsinstrumenten

2. Mitarbeitermotivation

¢ Vermeidung von Fertigungsverlusten

* Klirung von Firmenstrategie

. Erstellen von Fahigkeitsprofilen
. Erfolgsfaktorenanalyse

. Informationsflussanalyse
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. Erstellen von Zielvereinbarungen

1. Einfithrung einer funktionierenden
zweiten Leitungsebene

2. Klare Regelungen zu Verantwortungs-
bereichen; Wahrnehmung von Verantwortung
durch die Mitarbeiter

3. Erstellen einer strategischen Entwicklungs-
richtung und der dazu gehorigen Mafinahmen,
entsprechend der Erfolgsfaktorenanalyse

»

Deutsche
Milielstandshkilia 0.



Mandant:

Leitungsstruktur:

Antrag auf Coaching:

Ziele:

Durchgefiihrte Arbeiten:

Ergebnisse:

Deutsche
Mittelstandshiife e,

Hersteller von Erzeugnissen
fiir die Mdobelindustrie (250 Mitarbeiter)

2 geschifisfilhrende Gesellschafter

1. Verbesserung der Fithrungs- und
Leitungssysteme

2. Mitarbeitermotivation

®  Verbesserung der Firmenstruktur und
Untermehmenskultur

* Ressere Fithrbarkeit des Unternehmens

¢  Vermeidung von Verlusten durch mangelnde
Logistik und unerkannte Schnittstellen

1. Unternehmensanalyse
2. Qualifizierung aller Leitungsstrukturen

3. Einfihrung Leistungsbewertung. Arbeit mit
Zielvereinbarungen

1. klar definierte Verantwortung fiir Mitarbeiter
und Fithrungskrifte

2. Entwicklung der unteren Filhrungsebene

3. Leistungsbewertung und Zielvereinbarung
fur alle Mitarbeiter



Mandant:

Leitungsstruktur:

Antrag auf Coaching:

Ziele:

Durchgefiihrte Arbeiten:

Ergebnisse:

Poutsche
Mitteletandshilfe o'

Service- und Wartungsuntemehmen
(25 Mitarbeiter)

1 angestellter Geschiftsfiihrer
| Gesellschafter

1. Neukundengewinnung — Strategie und
Umsetzung

2. Controlling

3. Mitarbeitermotivation

® Erhdhung der Umsétze im Servicebereich auf
Grundlage eines iiberarbeiteten Stundenver-
rechnungssatzes sowie gefiihrte
Personalgespriche und konkrete
Zielvereinbarungen je Mitarbeiter.

1. Auswahl/Training eines Vertriebsmitarbeiters
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. Erarbeitung eines innerbetrieblichen
Controllingssystems

L2

. Fithrung von Mitarbeitergesprichen

=N

. Erarbeitung von Zielvereinbarungen

Durch erzielte Umsatzentwicklung um mehr als
25 % konnten 4 neue Arbeitsplitze geschaffen

werden, Alle Mitarbeiter identifizieren sich voll
mit dem Unternehmen



Mandant:

Leitungsstruktur:

Antrag auf Coaching:

Ziele:

Durchgefithrte Arbeiten:

Ergebnisse:

Deutache
Hillelsiandahlite o,

Wohnungsgesellschaft (20 Mitarbeiter)

I angestellter Geschiftsfiihrer
5 Gesellschafter

fan—y

. Aufbau eines Fithrungs- und Leitungssystems

[

. Mitarbeitermotivation

Verbesserung der Fithrungsstruktur
und Delegation von Verantwortung

1. Fiihren von Mitarbeitergespriachen
2. Erarbeiten von Zielvereinbarungen

3. Analyse innerbetrieblicher Prozesse

oy

. Mitarbeiter haben klar geregelte
Verantwortungsbereiche und nehmen diese
Verantwortung auch wahr

2. Entwicklung der internen Filhrungsebenen

[¥5]

. Flihrung der Mitarbeiter mittels
Zielvereinbarungen



Mandant:

Leitungsstruktur;

Antrag auf Coaching:

Ausgangssituation:

Ziele:

Durchgefithrte Arbeiten:

Deinsnwhe
Hitelsiandehille g

Maschinenhersteller (12 Mitarbeiter)

1 geschiftsfiihrender Gesellschafter
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. Stabilisierung und Neuvausrichtung des UN

]

. Einfiilhrung einer Fiihrungs- und Leitungs-
pyramide inklusive Mitarbeitermotivation

3. Vertriebsaufbau

1. Unternehmen aus der Insolvenz gekauft
2. kein aktiver Vertrieb

3. keine Strategie zur Neuentwicklung von
Maschinen und Teilen

4. keine Strukturen vorhanden

* Verbesserung der Firmenstruktur und
Unternehmenskultur

e Einflihrung eines Controllingsystems

e Wetthewerbsanalyse und Marktsondierung

e strategischer Aufbau des Vertriebes

1. Unternehmensanalyse

2. Durchftihrung der Markt- und Wettbewerbs-
analyse

3. Aufbau und Qualifizierung des Vertriebs
4. Entwicklung einer Produktionsstruktur

5. Einfiihrung von abrechenbaren Produktions-
parametern

6. Qualifizierung der Konstruktion

7. Einfihrung der Leistungsbewertung und Arbeit
mit Zielvereinbarungen

8. Qualifizierung und Entwicklung eines neuen
Geschiftsfihrers



Ergebnisse:

Deutsche
HMitteistendshitle e

1. Umsatzsteigerung
2. Fiihrung neu etabliert

3. Mitarbeiter und Fithrungskrifte mit klar
definierter Verantwortung

4. Festlegung von vermarktungsfihigen
Produkten

5. Eingefiihrte Maflnahmen werden vom
Markt honoriert



Mandant;

Leitungsstruktur:

Antrag auf Coaching:

Ziele:

Durchgefiihrte Arbeiten:

Ergebnisse:

Dewische
Kittelstandshille s

Folienhersteller (17 Mitarbeiter)

1

S

geschiftsfiihrender Gesellschafter

. Kalkulation, Nachkalkulation, Controlling
. Neukundengewinnung
. Mitarbeitermotivation

. Nachfolgeregelung

Verbesserung der Rentabilitit

Sicherung der Nachfolge

. Einfihrung Kalkulation und Nachkalkulation
. Einfiihrung Controllingsystem in der

Produktion

3. Einfihrung Fiihrungs- und Leitungssystem

Qualifizierung von zwei Nachfolgern als
Geschiftsfiihrer

Restrukturierung und Qualifizierung des
Vertriebes

. Identifikation der Nachfolger mit ihrer

kiinftigen Aufgabe

. Deutliche Produktionssteigerung durch

kontinuierliche Auslastung

3. Liquiditétssteigerung

. Entlastung der Geschiftsleitung durch

Delegation von Verantwortung



Mandant:

Leitungsstruktur:

Antrag auf Coaching:

Ausgangssituation:

Ziele:

Durchgefiihrte Arbeiten:

Deutsche
Mittelsiandahlite e

Werkzeughersteller (19 Mitarbeiter)

2 Geschéftsfuhrer und Gesellschafter

1.

Einfuhrung eines Fithrungs- und Leitungs-
systems inklusive Mitarbeitermotivation

2. Vertriebsautban
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Keine zielstrebig geflihrte Produktion und das
teilweise Nichtbeherrschen von
Schnittstellenproblemen

mangelhafte Arbeitsvorbereitung
nicht qualititsgesicherter Produktionsdurchlauf
kein Geschéftsverteilungsplan

kein aktiver Vertrieb

Verbesserung der Firmenstruktur
Sicherung der Liquiditat

Einfithrung eines Controllingsystems
Verbesserung des Produktionsdurchlaufes
strategischer Aufbau des Vertriebs

. Unternehmensanalyse

. Durchfiihrung der Markt- und Wettbewerbs-

analyse

3. Aufbau und Qualifizierung des Vertriebs

. Entwicklung einer Produktionsstruktur

5. Einfiihrung von abrechenbaren Produktions-

parametern

. Einftihrung der Leistungsbewertung und Arbeit

mit Zielvereinbarungen

. Qualifizierung der Geschiftsleitung und klare

Aufgabenverteilung



Ergebnisse:

8. Suche, Auswahl und Qualifizierung von ‘
Mitarbeitern fiir den Vertrieb und fiir den
ingenieurtechnischen Bereich.

9. Bankgespriche zur Sicherung der Liquiditit
und Erlangung neuer Kredite

10. Zur Sicherung der weiteren Entwicklung
Erarbeitung einer Notfallplanung

1. Umsatzsteigerung
2, Fiihrung neu etabliert

3. Mitarbeiter und Fithrungskrifte mit klar
definierter Verantwortung

4. Ritckfithrung von Krediten und stabile
Liquiditét durch Neuorientierung am Markt und
durch Einsatz des neu eingestellten
Fachpersonals Erlangung einer hohen
Marktakzeptanz. Dadurch war es moglich,
auf einem neu erworbenen Firmengelédnde eine
moderne Produktionsstétte zu errichten.

5. Die Liquiditét ist entsprechend gut.



